
Verona, 26 luglio 2019

Ai Signori Dirigenti Scolastici
Istituti Comprensivi 
a mezzo pec - Loro Sedi 

e p.c.  Gent.mo Dirigente 
Ufficio Scolastico Territoriale di Verona 
Prof. Avv. Albino Barresi
Pec: uspvr@postacert.istruzione.it

OGGETTO: Modalità on-line per richiesta servizi scolastici anno scolastico 2019/2020.

Gentili Dirigenti,

l’Amministrazione  Comunale,  in  conformità  alla  normativa  vigente,  estenderà  l’utilizzo  delle
tecnologie digitali  nel rapporto con i cittadini nell’ottica di favorire le famiglie,  consentendo loro di
gestire semplicemente e in tempi rapidi, dal proprio computer, l’iscrizione ai servizi scolastici per i
propri figli.

Tutte le informazioni necessarie potranno essere reperite sul portale del Comune di Verona
nelle pagine appositamente dedicate: 

https://www.comune.verona.it/nqcontent.cfm?a_id=1739.

In particolare le modalità informatiche delle richieste, dopo aver coinvolto il servizio di trasporto
scolastico, risultano estese anche per:

� la cedola libraria per il ritiro gratuito dei libri scolastici, dal proprio fornitore di fiducia, da
parte dei genitori di alunni della scuola primaria

� l’iscrizione  al  servizio  di  refezione  scolastica,  comprensiva  dell’autorizzazione  del
prelievo dato ISEE dalla banca dati INPS per parametrazione delle tariffe 

La procedura risulterà attiva dal 30 luglio 2019.

Si provvederà con apposito comunicato stampa ad avvisare la popolazione interessata.

La Direzione provvederà altresì ad inviare messaggi personalizzati agli  utenti conosciuti per
essere stati utilizzatori dei servizi nei precedenti anni scolastici. 

Si chiede inoltre la Vostra collaborazione per estendere l’informazione ai nuovi iscritti  e a coloro
che dovessero contattarVi in merito.

L’innovazione  tecnologica  che  verrà  attuata  rappresenterà  un  indubbio  vantaggio  per  le
famiglie,  che  potranno  accedere  rapidamente  ad  informazioni  e  servizi,  ed  anche  per  gli  Uffici
Amministrativi dei Vostri Istituti Comprensivi, per l’evidente minor carico di lavoro e di dati da gestire.

Si confida, pertanto, nella Vostra consueta disponibilità al fine di sensibilizzare le famiglie per il
recepimento della nuova modalità.

È gradita l’occasione per porgere i migliori saluti.
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